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Quien solicita (colocar cargo y /o perfil del supervisor) * [ Fecha de la icif : Dependencia o sede:
IVETTE VANESSA MORALES-HOYONES . Dia ] Mes ] Afio .
Lider Convenio e - 2 | % - | 2024 ATENCION DOMIC}L!ARIA
Motivo da la solicitud {Marque con una X) : | ) No CONTRATO URGENCIAS

Adicién y Prorroga . . j R - i
Adicién . . - X - N~ 7 Formato itos’ mini para .
Prorroga o R - : - . ‘contrato : Lista de Chequeo Persona Natural X
Reinicio - 4139-2023 . - -

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRES:FAC[ON DE SERVIQIO REQUERIDO
. . (Previa verificacion. presupuestal) '

La Direccion de Servicios de Urgencias requiere garantizar el Apoyo en el servicio de Urgencias, en la Subred Integrada de servicios de salud Sur Qccidente ESE En concordancia

- . con las obligaciones y actividades pactadas.
- L . . . Descripcién del servicio
. ) 4 TRABAIADQ SQCIAL
' AREA: ADMINISTRATIVO = D ASISTENCIAL
" PERFIL TRABAJADO SOCIAL -YALI A/o;QUERA IBARGUEN CC 1023962760 / B ’ '
NUMERO DE PERSONAS REQUERIDAS: 1 . R T .
EXPERIENCIA: (En afios) 7 GMESES . ) L - EN:
HABILIDADES: Generacién de practicas seguras en salud, diligencia en la ion a i i de p d d: inter
B i6n de pr £ idad de andlisis, toma de decisiones, empatia. : .
RIESGOS DE LA CONTRATACION: ili ei ibilidades sobrevinientes.Demora en el jnicio de |a ejecucion del contrato.Errores en la supervision. No informar
oportunamente al supervisor su designacién.Riesgo relacionado al cor iento, iencia y enel efic de sus actividadesRiesgo por no asistencia a las

actividades programadas.Riesgo relacionado con las conductas que miran la intencionalidad del individuo y su actitvidad valorativa y ética ante las actividades y los usuarios.
Riesgo en la planeacién de las actividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas'y politicas institucionales, entre las que se encuentran misién, vision,planes de

accion, objetibos; ‘metas e indicadores.Riesgo de no plimi de'los para de calidad idos por el supervisor para las actividades asignadas
No entrega de soportes , registros de las actividades de con los pre imi ; ¥ requerimientos de la entidad , ; .
< g y TANTIDAD g =
Marque conuna X segun VALOR (meseshoras, .
" UNITARK{mes, " VALOR TOTAL
[ . corresponda tipo de contrato hora, actvidad) acnv::.:‘u‘ a . . 3 . " |
. - = ‘Observaciones se requiere adicionar 24 horas para dar
valor MES . [] 2
TIEMPO DE EJECUCION | MONTO To7hL fveer 10 cebe - - - imienta al convenio 3015778-2021, en reemplazo
. og! lap HORA 18040 24 $ 432,960 | %) contrato 63142023
* |acrvipap ‘ v / ) ,

ACTIVIDADES / OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Realizar las activi clinicas de ori ién al paciente, su familia y a‘corﬁunidad en cuanto al concepto en relacién a la pertinencia de su profesién 2.Promover el proceso de
registro-y captura da de i idn para i un adecuado servitio ciudadano 3. Apoyar el Sistema de Quejas y Soluciones (SDQS) y los demds requeridos para el
- |funcionamiento de la_ politica del servicio al ciudadano 4. Garantizar la entrega oportuna de reportes e i de sobre activi ignadas. 5. Realizar (autocontrol)*

- | controi intemo sobre sus actividades propias 6. Brindar respuesta oportuna y seguimiento a usuarios con Bameras de Acceso a los servicios de salud 7. Realizar las actividades de
orientaci6n, apoyo en conjunto con psicélogo de acuerdo-a los casos asignados por el CRUE segun su.condicion clinica. 8. Cumplir con las exigencias legales y éticas para el

adeciiado manejo de la historia clinica de.los paci 9. Diligenciamiento oportuno, pleto y de los regi: propios del programa de salud mental (Historia Clinica de
loracién, formatos, imiento y-desistimiento de v ion, cadena de custodia, interconsuita, férmula médica etc:) los registros se-deben realizar en el sistema asignado
_|inmediatamente sea valorado el paciente 10. Llevar registro de la atencién de las actividades e intervencione: -asi como izados los informes estadisticos definidos

por la Subred y todos registros ios para el plimiento de los p de costos y i6n 11, Participar en la programacién de las actividades de la Subred.
12. Reportar los eventos de notificacién obligatoria con laoportunidad establecida en la normatividad vigeitte. 13. Notificar las fallas de calidad que se presenten en el servicio,
participar en los andlisis a los que sea convocado e implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 14. Diligenciar en forma adecuada los formatos o instrumentos
‘ipropios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 15. Practicar el seguimiento y control 2 paci los que se requiera su participacion. 16. mar al
patiente y su familia sobre su_condicién, plan de manejo y atencidn. 17. Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregaras al supervisor del
contrato para que este’ ot el imi 18.F por los g parael fio de las actividades asignadas 19. Participar en las jomadés de
capacitacién, induccién, equipos de mejoramiento de itacion, reuniones y tos a los cuales sea convocado. 20. Conocer y dar imi alos pl imi ’
establecidos por la Subred, ‘de apoyar la i 'de los mismos, 21. Apoyar a la Subred en las actividades que demande segun requeritmientos interinstitucionales y
extra institucionales: 22. Entregar la constancia de afiliacion y el pago al sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente. 23..Redlizar las
demés actividades que le sean asignadas acordes con el objeto del contrato 24. Estar atentos al cumplimiento de las drdenes operativas del Centro Regutador de Urgencias y
Emergencias. Realizar los reportes radiales de informacidn pertinente del paci con itos de lacién médica y ori ion en relacion al paciente,-brindar informacién

‘| relevante de situaciones de emergencia al médico regulador,directivos del centro 25. D las actividades de acuerdo a la programacién de actividades asignadas,
seg(in cronogramas previamente establecido, sin que estas actividades superen [as 12 horas € i yendo itaci 26. Portar de manera decorosa las prendas
institucionales, junto con'el camé que lo dita como ¢« dor de la Subred ) de Servicios de Salud St i 27.Ci imiento de lo ¢ en el manual
de bioseguridad: 28. Velar por la oportunidad, la pertinencia, continuidad,seguridad, racionalizacién y resolutivita en el programa de salud mental 28. Informe y registro oportuno de
datos criticos. Y Reporte y registro de sucesos de‘seguridad. 30. Adoptar los procesos, procedimientos, guias; instructivos, formatos, protocolos que se requieran paracabal el

p ito de las activi . 31> Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad de la informacién que maneja de acuerdo al desarrollo de
las actividades. 32. Responder oportt 2N a’los 15 yfo llamados generados desde el Centro R del ias y Eme ias CRUE. 33. Aplicar las politicas de
calidad de la institucién ici > act ite en jos p del sistema de gestién de calidad institucional. 34. Participar en las jomadas de itacion, i ion, reuniones’
y eventos a los cuales sea convocado. 35. Regi todos los fientos realizados en el vehiculo “Fallidos y efectivos™ por medio del aplicativo o en fisico 36. Capturar los
soportes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados ylo iones i 37. Responder y asistir a las citaciones derivadas

1de los requerimientos del sistema de PQRS, dade: ini: ivas y Asi: i das por el Centro regulador de Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred
38. Entregar los soportes de la atencion para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so-pena de incurir en incumplimiento y/o glosa del servicio. 39. Cumplir con las
actividades inherentes al objeto |, para el -mej iento de la calidad y aquellas incluidas dentro de los Planes de Mej i de los. de habilitacién y

acreditacién. de los servicios de salud (Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud SOGCS), asi como con los planes ‘que se formulen en el Plan Operativo Anual y el
Plan de Gesti6n, Guias, Protocoios, Procedimientos, de la Subred. 40. Responder por las glosas cuando se causen por razones imputables al CONTRATISTA, en los eventos que
.|corresponda . i N . M X

CONSTANCIA DE NO EXISTENCIA DE PERSONAL EN PLANTA

La Referente o Lider de Taiento Humano CERTIFICA que analizada la planta actual de la Subred Integrada de-Servicios de Salud Sur Occidente, Unidad Prestadora de Servicios de
Salud - se 6'que: el pl requerimiento se tramita por.1. .+ no existencia del perfil requerido; T e2.__por

insuficiencia del mismo?/-:« G ia de lista de elegibles para provisidn de cargo o porlar idad de a un profesional ecificos.

o |

IVETTE VANESSA MORALES HOYONES-
LIDER CONVENIO

JUAN MANUEL MENDIETA NOVOA-
ERVICIOS DE URGEN!

En caso de solicitar s6lo adicién favor tramite este eépacio '




